Kursas/Kurso tema

Potemé

Turinys - "teorija"

Nr.

MODULIO PAVADINIMAS: Individualus santykis su darbuotojais (emocinis

intelektas)

Modulio (kurso) jvadas

Turinys: Individualls skirtumai ir emoc
Trumpai apie visas temas...

Apie modulio jsisavinimo (mokymosi)
2)antras kvietimas - kiek skirtingas nuc
jei tai skamba keistai. Emocija - greita r
dalis. Jsisgmoninimui reikia laiko - taigi,
ne tik iSmokti ir jsiminti, bet ir suprasti
Tad kvieCiame ne tik klausyti, bet ir par

Zmogiskiejisantykiai ir emocinés kompetencijos vadovo darbe.

1.1.

Potemé: Individualaus santykio supratimas,

jo svarba ir nauda vadovavime.

Turinys: transformaciné lyderysté, EQ
- emocijos ir jy rysys su mastymu bei
elgesiu; schema, parodanti, kaip
mintys susijusios su emocija, 0
emocija- su impulsais veikti ir elgesiu
bei rezultatais; charakterio tipai -
kodél mastome ir reaguojame
nevienodai, viena is tipologijy -
MBTI tipologija; kodél naudinga ta
kitoniskuma priimti (pamatyti,
neneigti)

Jungiamasis tekstas 1 tarp teorinio At
IS galimy 8 savybiy pasirenkant 4, i$ vis
16 tipy.

Prisiminkim, apie kg kalba tos 4 raidés.
ir kuo dazniau naudojames:

E arba | - ekstraversija ar intraversija;
S arba N - detaliy rinkimu (sensorika) a
pavadinta intuicija);

T arba F - logika (thinking) ar jausmais {
Jarba P - vertinimu (judge) ar tyrinéji

Dabar pasillysime patyrinéti savo pacil
stebédami kitus Zmones bandyti supra:




Jungiamasis tekstas 2 tarp pirmos pot:
tarsi orientyras numatant, kaip elgtis ir
metu istikus jvykiams svarbiau nei prog
mums padeda adaptyviai tvarkytis rea
su EQ samprata placiau.

1.2 Potemé: EQ samprata
Turinys: EQ, arba emocinés kompetenc
praktinis modeliai EQ; D.Goleman, J.Fr¢
sitlantis eiliSkuma kaip nuosekliai lavin
Kiti badai EQ lavinimui.

2 2. Tema: Emocijy navigacija savireguliacijos tikslais.

2.1 Potemé: Pozityvus mastymas ir

Turinys: AM - Automatinés mintys, jy k
klaidy pastebéjimas, realistiSkumas. Ja
pritaikymas ir Siai potemei.

Pozityvioji psichologija ir pasitikéjimas
sunkumams arba galiu juos isbati). San




2.2

Potemé: Motyvacija ir poreikiai

Turinys: Dilts piramidé (motyvacijai ilit
teorija: higieniniai poreikiai (batinieji -
demotyvuojandiai, jei tenkinami, isliek:
bet stipraus poveikio dalykai, todél pag
motyvacijg, laime; bet jy nebuvimas ne
atzvilgiu Sie dalykai gali kisti, kai kurie ¢
nesiklausiant. "Nuo" ir "] " tipo motyv
Norime kazka gauti, pasiekti. Arba nori
(Young)




3. Tema: Kito Zmogaus

Potemé: Empatija darbe.

Turinys: emociné ir kognityviné empa
/ suprasti, kg jaucia kitas); empatijos n:
Atjauta - naujas Sio termino vartojima
suprasti, kaip jauciasi kitas, ir plius pasi
nevirSydamas savo galimybiy riby.

Geranoriskumas - kaip noras padéti ne
komandos viduje kaip telkiantis faktori
padidintg poreikj jtikti, patikti, padéti, |

3.2

Potemé: Nuostata j dialogg - EQ indélis j bendravimo jgiidZius.




Turinys: DIAMEE metodika - j dialogg o
bendradarbiavimo jgudziy lavinimo me
klausymas, klausinéjimas, teiginiy saky
MBCL (atjauta grjstas gyvenimo bidas)
Sujunkime tai. Klausymas galéty bdti d
(smalsaujant gergja prasme). Man jdon
formaliai - kino kalba pasako. Siuos da
pasitlysime specialias praktikas. Jose -
doméjimasis, smalsavimas, bet ir gerar
dél iSankstinés nuostatos. Dabar, Zinon

4. Tema: Karty kaita ir individuali branda. Platesnis kity Zmoniy matymas.

Potemé: Apie bendruomeniy ir individualia asmenybés raidg kaip augima. Spirali

Turinys: kryptis asmeniniam augimui |
(geriau suprantame, kaip galvoja kiti - i
paciy emocijas; autoriteto islaikymui ki
susikalbéjimui su kity karty ar kity kult




Potemé: Spiralinés dinamikos teorijos

4.2
Turinys: karty mastymo ir reagavimo ¢
dviejy faktoriy teorija - dalykai, kuriais
natdraliai tampa "apatiniu" faktoriumi
batinasis dalykas.
"Reikia" tipo Zmoneés ir "noriu" tipo Z
6 Modulio (kurso) Ziniy 5 daugybinio pasirinkimo klausimai is viso
patikrinimo testas modulio
7 Kurso santrauka,

rekomendacijos (PDF), max




Turinys - "praktika"

ijos - Sio modulio kertinés temos. Kas tai? Kodél naudinga vadyboje ir kaip tai susije?

biida: 1) kviesime ne tik perZitréti teorines dalis ir pavyzdzius, bet ir skirti laiko praktikoms bei pratimams;

» kity moduliy, bet labai susijes su misy tema - tai bus kvietimas karts nuo karto paspausti "pauze" ir stabtelti. Net
nisy santykio j kg nors iSraiska ir tam tikra prasme greitojo (nejsisgmoninto, spontanisko, reaktyvaus) mastymo

, létojo mastymo (loginio, sgmoningo, suvokiant visy signaly, taip pat ir emociniy, prasme). Létas mastymas padeda

esme bei savo asmeninj santykj j tai.
nastyti...

Savokos: Transformaciné lyderysteé
pristato vadovo gebéjima ypatingos
emociniu intelektu (EQ) pagrjstos
sgveikos budu jkvépti darbuotojus
transformuotis - perzengti savo
asmeniniy interesy ribas, siekiant
organizacijos tiksly.

MBTI - Mayers-Briggs tipy indikatorius,
parengtas pagal K.Jungo teorijg, Zinomas
labiau kaip MBTI. Paremtas prioritety
principu - skirtingi Zmonés teikia
prioritetg skirtingoms psichikos
funkcijoms - todél vieni labiau remiasi

idio ir pirmos uZduoties:

0 yra jmanomi 16 skirtingy deriniy. Taigi -

Jos nusako, kam mes teikiame prioritetg,

r visumos ir perspektyvos suvokimu (cia

‘feeling);
mu (perceive).

y tipg (pagal MBTI), o po to galésite
sti, kokiais prioritetais vadovaujasi kiti.

1 A uZduotis.

Pavadinimas:

Greitasis MBTI orientyras - koks tipas
as esu?

INTRO: Si uZduotis Jums padés
preliminariai nusistatyti savo paciy
psichologinj tipg pagal MBTI. Norime
atkreipti démesj, kad tai néra testas.
Tai - tik simbolinis orientyras. Testg,
apsaugotg autoriniy teisiy, galima
rasti internete, suvedus j paieska
"MBTI". Taip pat galima rasti ir laisvai
prieinamy trumpy testuky, kurie yra
sutrumpinta nemokama testo versija.
Kadangi Si tipologija paremta Karlo
Jungo teorija, o K.Jungas nekaré jokio
testo, bet sialé Zmogui naudoti

savistabg ir paciam jsivertinti savo

1 B uZduotis.

Pavadinimas: Trumpi BMTI tipy
aprasymai.

INTRO: IS galimy 8 savybiy
pasirenkant 4, is viso yra
jmanomi 16 skirtingy deriniy.
Taigi - 16 tipy.




1 C uZduotis: Kuo erziname vieni
kitus,

ir kas yra misy stipriosios pusés.
INTRO: Cia rasite tai, j ka svarbu
atsizvelgti bendraujant su jvairaus
tipo (temperamento) Zmonémis.

1 D uZduotis: Kaip tinkamai
pagirti skirtingy tipy Zmones.
INTRO: Cia rasite tai, j kq svarbu
atsizvelgti sakant komplimentus -
nes geras komplimentas yra tas,
kuris pataiko j ta sritj, kurig pats
giriamas asmuo vertina kaip
svarbia.

emés ir antros potemeés: SusipaZzinome su psichologiniais tipais - skirtingais "mgstymo Sablonais", kurie gali bati
“ko tikétis dirbant su jvairiais Zmonémis. Tai - kaip meteorology patarimai ruosiantis j kelione. Vis tik jau kelionés
1nozeés yra greita ir adaptyvi orientacija toje vietoje ir tuo momentu. EQ (emocinés kompetencijos) ir yra tai, kas

lybéje. Dabar kvieCiame susipaZinti

sijos / emociné branda; mokslinis ir
2edman apie EQ lyderystéje ir jo modelis,
iti EQ.

2 A uZduotis grafika +audio instrukcija
pratimui "emocijos atpaZinimas".
INTRO:

Emocijos atpazinimo lavinimo
pratimas.

Worde nuosekliai po video 2_1

2 B uzduotis: grafika +audio
instrukcija pratimui "emocijos
supratimas"

INTRO: Emocijos supratimo
lavinimo pratimas.

Word nuosekliai po 2A uZduoties

2 C uzduotis: tik audio,

INTRO:

Pratimas 3 Zingsniy pauzé .
Rekomenduojame jj atlikti
naudojantis garso jrasu - vedlio balsas
jus "ves" viso pratimo metu. Pratimo
aprasyma rasite Zemiau.

2 D uZduotis: tik audio,

INTRO:

Kvépavimo stebéjimo pratimas
(¢ia - 6 min.). Jis skirtas
démesingumui ir sgmoningumui
lavinti. Rekomenduojame jj
atlikti naudojantis garso jrasu -
vedlio balsas jus "ves" viso
pratimo metu. Pratimo aprasyma
rasite Zemiau..

:eitimas alternatyviomis, mastymo
u matytos schemos (zr. 1.1.teor.d.)

» savimi (galiu susitvarkyti iStikus
1oningas emocinés bisenos kirimas.




3 A uzduotis: 3 B uZduotis:

grafika +audio instrukcija pratimui grafika +audio instrukcija
"Malonios ir nemalonios patirtys". pratimui "Automatiniy minciy
PAVADINIMAS: Malonios ir keitimas alternatyviomis".
nemalonios patirtys. alternatyviy minciy radimas.
INTRO: Pratimas skirtas jgudzZiui pastebéti
Pratimas skirtas pozityvumo ugdymui |ir keisti neadaptyvias mintis
neatmetant nemaloniy patirciy. adaptyvesnémis - realistiSkomis ir
Kartojant pratimg stipréja ne tik tokiomis, kurios atitikty tikslus (jei
iprotis pastebéti malonias akimirkas [noriu pasigerinti nuotaika -

ir malonius dalykus, bet ir pozityvesné mintis, jei noriu
pasitikéjimas savo gebéjimu isbati pasiekti tikslg - skatinanti veikti
sunkumus arba susitvarkyti su mintis, nebdtinai pozityvi, bet
sunkumais. tokia, kuri jus skatina veikti).
Pratimas daromas mintyse arba - Pratimas daromas mintyse arba

geriau - parsisiuntus darbalapj word [parsisiuntus darbalapj word
formatu (kad baty galima uZsirasyti) . [formatu (kad bty galima

lnctuwislrniin bialtn dawad! FHY O H'S ¥ oiva X ki)

3 C uzduotis: 3D uzduotis:
PAVADINIMAS: PAVADINIMAS:
Negatyviy minciy arba mastymo Gerosios ir negerosios patirtys.

klaidas reiskianciy minciy keitimas.
INTRO: Atverskite korteles, ant kuriy
matote negatyvius tekstus, ir kitoje
puséje rasite pozityvesnius jy
variantus.

Jstruoti) ir Herzberg dviejy faktoriy

jei jie netenkinami, veikia

ame "normoje") ir aukstesnieji (nebatini,
seidautini - jy buvimas gali teikti
:demotyvuoja). Nors atskiro asmens
Jalykai gali bati nuspéjami ir specialiai to
acija. Saldainio ir botago principas.

me ko nors iSvengti. Emociniai poreikiai

4 A uZduotis:

PAVADINIMAS:

Poreikiy atpaZinimas naudojant
Herzberg dviejy faktoriy teorijg.
INTRO: Surusiuokite poreikius j dvi
grupes, priskirdami juos prie batinyjy
(higieniniy) poreikiy arba prie
motyvuojanciy faktoriy. Nors atskiro

4 B uzduotis:

PAVADINIMAS:

Vaizduotés pratimas, skirtas
motyvacijos lygio padidinimui
suaktyvinant asmenines vertybes.
INTRO: Prie$ pradédami §j pratima (jj
darysite savarankiskai) perskaitykite
instrukcijos teksta.

4 C uzduotis: gerosios ir negerosios
patirtys.




tija - kuo tai skiriasi (jausti, kg jaucia kitas
audos ir rizikos.

s Siuolaikinéje psichologijoje - gebéjimas
rengimas padéti geriausiai, kaip galiu,

laukiant atlygio. Jis pageidautinas
us. Bet gali turéti ir riziky, nes turinciais
pasirtpinti kity emocinémis blisenomis ir

5 A uzduotis:

PAVADINIMAS:

Dékingumo praktika Nr.1.

INTRO:

Gale dienos uzsirasykite (o dabar tai
padarykite bent mintyse) penkis
Zmones, jy vardus ar pareigas - kam ir
uz kg esate dékingi Siandien, Sig diena.
Net jeigu nenueisite ir nepasakysite
jiems to (o taip gali bati, ir net gal ne
tame esmé), tai padarys jtaka Jasy
elgesiui véliau - ir su Siais Zmonémis, ir
su kitais. Negailékite Siai praktikai

5 B uzduotis:

PAVADINIMAS: Dékingumo praktika
Nr.2.

INTRO: Dabar dékingumo praktikg
padarykime specifiniu meditaciniu
bidu. Tam paskirkime apie 5 min.
Praktikai naudojame garso jrasg - bet
tai tik mokymosi tikslais. Jei praktika
darysite kasdienybéje, jraso nebereiks.

5 C uzduotis:

PAVADINIMAS:

Geri linkéjimai.

INTRO:

Sig praktika taip pat padarykime
specifiniu meditaciniu badu. Tam
paskirkime apie 5 min. Praktikai
naudojame garso jrasg - bet tai tik
mokymosi tikslais. Jei praktikg darysite
kasdienybéje, jraso nebereiks.




rientuoto bendravimo ir

itodika. Baziniai bendravimo jgudziai:
mas...geriausia - kai sujungiame visa tai...
- kita programa, ji propaguoja atjauta.
émesingu klausymu besidomint

nu, kg sakai... Ir jei tai darome ne

lykus galime treniruoti - tad Jums ir
-atkreipkite démesj - yra ne tik
oriskumas, t.y., atsisakymas bati kritisku
na, buvimas kritisku yra batinas, jei atlieki

6 A uzduotis:

PAVADINIMAS: Geranorisko
domeéjimosi pratimas.

INTRO: Pratimas lavina démesinguma
ir pastabuma. Jis padeda atpazinti, kai
tik jsijungia masy vidinis kritikas - kad
galétume jj pristabdyti. Pratimas
skatina doméjimasi be iSankstinés
nuostatos. Paméginti $j pratimg

nanvaclinncin higtu nandainnt bain

6 B1 uZduotis: PAVADINIMAS:
Empatija bendravime. Darbo
situacija.

INTRO: Perziarékite du vienos
situacijos variantus. Kuri Jums atrodo
priimtinesnis? Kaip daZniau elgiatés
pats? Ko JUs tokiais atvejais tikités i$
savo vadovo?

6 B2 uzduotis:

PAVADINIMAS: Kalbéjimas
susirinkime. Darbo situacija.
INTRO: Perzitirékite du vienos
situacijos variantus.

Kuris atvejis ( A ar B), Jiisy
manymu, pasizymi nuostata j
dialogg ir rodo didesnj vadovo EQ
panaudoiima?

6 C uzduotis:
gerosios ir negerosios patirtys

nés dinamikos teorija.

(ugdanti lyderysteé); konflikty sprendimui
r galim atliepti poreikius bei suprasti savo
onkrecioje grupéje ir motyvavimui;

Qry Zmonémis.

7 A uZduotis: PAVADINIMAS:
Susipazinkime su skirtingos brandos
mastysena.

INTRO: Cia rasite kiekvieno tipo
(pagal spiralinés dinamikos teorijg)
apibadinima. UZduokite sau
klausima: kokio tipo mastysena
labiausiai man paciam priimtina
(sava)?

7 B uZduotis: 1-3 dalys.
PAVADINIMAS: Jsitraukimas j
komandinj renginj: esame skirtingi...

dvi animuotos dalys




7 B uzduotis: 2 dalis
PAVADINIMAS: Jsitraukimas j
komandinj renginj: esame skirtingi...

per vidurj jterpta

skirtumai. Sugretinkim su Herzberg
buvo disponuojama ilgesnj laika,
(higieniniu) - nes tai suvokiama kaip

mones.

8 A uzduotis:

PAVADINIMAS: "Reikia" tipo Zmonés
ir "Noriu" tipo Zmonés. Kas jiems
tinka?

INTRO: Prisiminkite Herzberg dviejy
faktoriy teorija apie higieninius ir
motyvuojancius faktorius (2 tema, 2
potemé, motyvacija). Sugretinkime ja
su spiralinés dinamikos teorija.
Matysime, kad asmenybei augant

8 B uzduotis.

PAVADINIMAS: Kaip elgtis su Z karta?
INTRO: Susipazinkite su situacija ir
personazais. Danielius yra jaunas Z
kartos darbuotojas, Vilija - jo vadove.
Ka daryti Vilijai, kad rasty bendra
kalba su Danieliumi?

dvi versijos

8 C uzduotis: gerosios ir negerosios
patirtys




E-mokymy Kurso trukmé Teorinés Praktinés Priskyrimas
elementas dalies dalies (teorija/praktika
trukme, trukme )
min.
164 53 111 68%
5 5
Video
37 12 25
Audio + grafika 7 7
Carousel 6 6




Acordeon 6 6

Video 5 5

Audio + grafika 4 4

Audio + aprasymas |9 9
38 14 24

Audio 2_1 + grafika |7 7




Audio + grafika, plius |8
gali bati
parsisiunciamas dok.
pildymui.

GRID kortelés juoda -(4
Zalia

Video 7
sorting 4
Instrukcija tekstu 6

GRID kortelés 2




38 11 27
Video 6 6
Tekstiné instrukcija |4 4
Audio 5 5
Audio 5 5




Audio + grafika 5 5

Audio 6 6
scenario 5 5
GRID kortelés 2 2

41 11 30

Audio + grafika 6 6

Carousel 5 5
animacija 6 6




matching

Video

sorting

scenario

GRID kortelés




